Miles & More

Anleitung zur Aktivierung von Google Pay fiir die
Miles & More Kreditkarte

Mit Google Pay kdnnen Sie ganz bequem und schnell mit Threm Smartphone,
Ihrem Wearable, Ihrem Tablet oder lhrem Computer mobil bezahlen.

Aktivieren Sie einfach Ihre Miles & More Kreditkarte fiir Google Pay.

Wir zeigen |hnen hier Schritt fir Schritt, wie das geht.

1. Offnen Sie die Miles & More App auf lhrem Smartphone

Offnen Sie die Miles & More App auf lhrem Smartphone bzw. laden Sie die App ggf.
erstim Google Play Store herunter.

(Google Play Store)

Wichtig: Zur Aktivierung von Google Pay fir Ihre Miles & More Kreditkarte bendtigen Sie
das BestSign-Sicherheitsverfahren zur Freigabe des Auftrags im Kreditkarten-Banking.

Falls Sie sich das erste Mal in lhrem Kreditkarten-Banking anmelden und/oder das BestSign-
Verfahren noch einrichten missen, finden Sie dazu eine Schritt-fir-Schritt-Anleitung unter
miles-and-more-kreditkarte.com/anleitung-bestsign

2. Melden Sie sich in der Miles & More App an e o

Geben Sie zur Anmeldung in der Miles & More App entweder lhre Servicekartennummer Login
und lhre PIN oder lhre Travel ID und Ihr Passwort fir lhr Miles & More Konto ein.

Die Servicekartennummer ist eine 15-stellige Nummer, die Sie in lhrer Anmeldung flr das
Miles & More Programm oder auf Ihrer Miles & More Kreditkarte finden. ———
Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, gibt es auf der Login-Seite eine Moglichkeit, e e
das Passwort zurlicksetzen zu lassen. Klicken Sie einfach auf ,Sie haben lhre PIN oder |hr

Passwort vergessen?” und folgen Sie den Anweisungen.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.plannet.milesandmoreapp&hl=de
https://www.miles-and-more-kreditkarte.com/content/dam/milesandmore/dokumente/pdf/sonstiges/miles-and-more-anleitung-bestsign.pdf

3. Offnen Sie das Kreditkarten-Banking in der Miles & More App

Uber die Startseite der Miles & More App kommen Sie ganz bequem in |hr Kreditkarten-
Banking. Tippen Sie dafir einfach auf ,Kreditkarten-Banking®

4. Melden Sie sich in lhrem Kreditkarten-Banking an

Geben Sie hier lhre Deutsche Bank ID und lhr Passwort ein. Die Deutsche Bank ID und
das Passwort haben Sie sich in der Antragsstrecke fir Ihre Miles & More Kreditkarte selbst
vergeben oder in einigen Fallen per Post erhalten.

Falls Sie bereits das Online-Banking der Deutschen Bank oder Postbank nutzen, geben Sie
bitte Ihre Deutsche Bank bzw. Postbank ID und Ihr Passwort ein, die Sie auch fiir lhr Online-
Banking bei der Deutschen Bank oder Postbank nutzen. (Hinweis: Falls Sie sich noch keine
Deutsche Bank ID und kein Passwort vergeben haben, geben Sie bitte Ihre 3-stellige Filial-
nummer und 7-stellige Kontonummer ein. Die 2-stellige Unterkontonummer entfallt. Das
Passwort ist Ihre bekannte 5-stellige Online-Banking PIN. Wenn die Anmeldung damit nicht
moglich ist, gehen Sie bitte in Ihr Deutsche Bank OnlineBanking bzw. die Deutsche Bank
App und vergeben Sie sich dort zunadchst eine Deutsche Bank ID und ein Passwort.)

Falls Sie lhre Zugangsdaten vergessen haben, kdnnen Sie diese im Login-Bereich Ihres
Kreditkarten-Bankings neu beantragen. Wichtiger Hinweis fir Kunden, die bereits das
Online-Banking der Deutschen Bank und Postbank nutzen: Bitte beachten Sie, dass die
neuen Zugangsdaten dann auch flr das Online-Banking der Deutschen Bank oder Postbank
gelten.

Optional: Aktivieren Sie ,Deutsche Bank ID merken® oder ,Login mit Face ID/Touch ID%, um
sich zuklinftig leichter anzumelden.

5. Aktivieren Sie nun Google Pay

Nach der Anmeldung im Kreditkarten-Banking gibt es zwei Moglichkeiten, Google Pay zu
aktivieren:

Falls Sie eine neue Miles & More Karte erhalten haben, wird lhnen auf der Startseite eine
Hinweis-Box angezeigt, (iber die Sie lhre neue Karte zu Google Pay hinzufligen kénnen.

Sehen Sie den Hinweis auf der Startseite nicht, klicken Sie bitte auf ,Karteneinstellungen®
Dort finden Sie die Option ,Bezahlen mit Google Pay“ Tippen Sie hier auf ,dem Wallet
hinzufligen®.
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6. Fligen Sie lhre Miles & More Kreditkarte zu Google Pay hinzu

Es 6ffnet sich nun ein Fenster, wahlen Sie hier ,Hinzufligen zu G Pay*”

7. Nutzen Sie BestSign zur Freigabe lhrer Aktivierung von
Google Pay

AnschlieBend startet die BestSign-Freigabe, um Sie zu authentifizieren und die Google
Pay-Aktivierung zu bestatigen.

8. Fligen Sie nun Google Pay als Zahlungsmethode hinzu

Sie werden nun zu einer Google-Seite weitergeleitet, auf der Sie die Miles & More Kredit-
karte zu lhrer Wallet hinzufligen kdnnen. Wahlen Sie dafir ,,Zu Wallet hinzufligen®.
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9. Stimmen Sie den Google Pay-Bedingungen zu

AnschlieBend missen Sie den Bedingungen zur Nutzung und Aktivierung von Google Pay
zustimmen und auf ,WEITER" klicken.

10. Bestatigen Sie die Sonderbedingungen zur Nutzung von
Google Pay

Danach miissen Sie noch den Nutzungsbedingungen der Lufthansa Miles & More Credit
Card, herausgegeben von der Deutschen Bank, zustimmen.

11. Sie erhalten eine Bestatigung, dass die Miles & More
Kreditkarte zur Google Wallet hinzugefiligt wurde

Sie erhalten die Bestatigung, dass lhre Miles & More Kreditkarte der Google Wallet
hinzugefligt wurde.

12. Sie erhalten eine weitere Bestatigung der Aktivierung von
Google Pay in der Miles & More App

AbschlieBend erhalten Sie eine weitere Bestatigung zur erfolgreichen Aktivierung von
Google Pay in Ihrer Miles & More App.

Ihre Miles & More Kreditkarte ist nun auf Ihrem Smartphone fiir Google Pay einsatzbereit.
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Haben Sie Fragen zur Aktivierung lhrer Miles & More Kreditkarte fiir Google Pay? Der Credit Card Service ist gerne fiir

Sie da: +49 69 910-10010 (Mo.-Fr. 8:00-20:00)
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