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Bedingungen für das Zusatzpaket Miles Plus 
Stand 03/25

Um die Lesbarkeit sowie das textliche Verständnis zu ge­
währleisten, wird keine gendergerechte Sprache verwendet. 
Die Bank nutzt das generische Maskulinum als neutrale 
grammatikalische Ausdrucksweise, die ausdrücklich alle 
Geschlechter und Geschlechtsidentitäten umfasst.

Das Zusatzpaket Miles Plus stellt ein Angebot der Miles & 
More GmbH für Inhaber der von der Deutsche Bank AG 
herausgegebenen Lufthansa Miles & More Credit Card 
(„Karteninhaber“) dar. Vertragspartner des Karteninhabers 
hinsichtlich des Zusatzpakets Miles Plus wird die Miles & 
More GmbH, Unterschweinstiege 8, 60549 Frankfurt am 
Main, eingetragen im Handelsregister Amtsgericht Offen­
bach am Main HRB 12211 („MMG“). 

1.	 Vertragsgegenstand
Der Karteninhaber hat die Möglichkeit, das Zusatzpaket 
Miles Plus beim Erwerb der Kreditkarte oder zu einem 
späteren Zeitpunkt im Kreditkarten-Banking seiner Luft­
hansa Miles & More Credit Card (Kreditkarte) zu buchen. Die 
Leistungsinhalte finden sich in Ziffer 2 dieser Bedingungen

2.	 Leistungsinhalte
Das Zusatzpaket Miles Plus beinhaltet folgende Leistungen:

Miles Plus 
Karteninhaber erhalten die Möglichkeit, durch den Erwerb 
des Zusatzpakets Miles Plus zusätzliche Meilen für ihre 
Umsätze mit der Lufthansa Miles & More Credit Card zu 
erhalten. Auszahlungen von Bargeld, Guthabeneinzah­
lungen und -auszahlungen und sämtliche für die Nutzung 
der Kreditkarte erhobenen Entgelte sind nicht meilenfähig. 
Die Karteninhaber erhalten die zusätzlichen Meilen bis zu 
einer definierten Obergrenze pro Vertragsjahr. Wird die 
Obergrenze erreicht, werden keine zusätzlichen Meilen mehr 
gutgeschrieben und der Teilnehmer erhält wieder die allge­
meine Meilengutschrift  gemäß den Bedingungen für die 
Lufthansa Miles & More  Credit Card (Kreditkarte) der Deut­
sche Bank AG. Die Gutschrift der zusätzlichen Meilen erfolgt 
mit jedem Abrechnungsstichtag entsprechend der allgemei­
nen Meilengutschrift. Die jeweiligen Obergrenzen und Preise 
sind in den jeweiligen Angeboten definiert.

3.	 Begrenzung der Leistung
Hat der Karteninhaber mehrere Lufthansa Miles & More 
Credit Cards, können die zusätzlichen Meilen immer nur für 
eine Lufthansa Miles & More Credit Card genutzt werden.

Werden Kreditkartenumsätze rückabgewickelt (z. B. auf­
grund der Stornierung eines Kaufvertrags), so erhält der 
Karteninhaber für diese Umsätze keine Meilen; eventuell 
bereits gutgeschriebene Meilen werden vom Meilenkonto 
abgebucht bzw. mit auf dem Konto vorhandenen Meilen 
verrechnet. Abgebuchte Meilen werden nicht für die Berech­
nung der Obergrenze gemäß Ziffer 2.1 herangezogen.

4.	 Laufzeit & Kündigung des Zusatzpakets  
Miles Plus

(1) Das Zusatzpaket Miles Plus hat eine Laufzeit von einem 
Jahr und verlängert sich automatisch um ein weiteres Jahr, 
sofern es vom Karteninhaber nicht innerhalb von 3 Monaten 
vor Ablauf des ersten Jahres gekündigt wird. Nach Ablauf 
des ersten Jahres kann das Zusatzpaket jederzeit mit einem 
Vorlauf von einem Monat gekündigt werden. 

(2) Die Miles & More GmbH kann den Vertrag über das 
Zusatzpaket Miles Plus fristlos kündigen, wenn ein wichtiger 
Grund vorliegt, durch den die Fortsetzung des Vertrags auch 
unter angemessener Berücksichtigung der berechtigten Be­
lange des Karteninhabers für die Miles & More GmbH unzu­
mutbar ist.

Die Kündigung der Geschäftsbeziehung über die Lufthansa 
Miles & More Credit Card mit der Deutsche Bank AG durch 
den Karteninhaber oder die Deutsche Bank AG gilt gleich­
zeitig als Kündigung des Pakets Miles Plus.

Die Meilengutschrift endet in jedem Fall mit Wirksamwerden 
der Kündigung des Kreditkartenvertrags oder mit dem Wirk­
samwerden der Kündigung des Zusatzpakets Miles Plus. 

Mit der Beendigung des Pakets werden noch fällige Raten­
zahlungen des Gesamtbetrags einmalig eingezogen und 
Meilen bis zur Obergrenze einmalig gutgeschrieben, sofern 
die Obergrenze noch nicht erreicht wurde. Eine Erstattung 
des Gesamtbetrags aufgrund der vorzeitigen Beendigung 
erfolgt nicht. 

5.	 Entgelt
Das Jahresentgelt für das Zusatzpaket Miles Plus wird dem 
Kreditkartenkonto der zugehörigen Kreditkarte jeweils zum  
5. jedes Monats belastet. Maßgeblich ist das Preis- und 
Leistungsverzeichnis Lufthansa Miles & More Credit Card 
(Kreditkarte).

6.	 Sonstige Bestimmungen
Informationen zum Umgang mit Ihren Daten finden Sie unter 
www.miles-and-more.com. Bei einem beidseitigen Handels­
geschäft gilt deutsches Recht unter Ausschluss des 
UN-Kaufrechts. Bei einem beidseitigen Handelsgeschäft ist 
Frankfurt am Main alleiniger Gerichtsstand. Zu einer Teil­
nahme an einem Schlichtungsverfahren sind die Betreiber 
nicht verpflichtet und können die Teilnahme an einem 
solchen Verfahren auch nicht anbieten.

7.	 Widerruf des Zusatzpakets Miles Plus
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe 
von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

http://www.miles-and-more.com
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Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Ver­
tragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Miles & 
More, P.O. Box 71 08 26, 60498 Frankfurt, Germany, oder 
Kontaktformular auf www.miles-and-more.com) mittels 
einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter 
Brief, Kontaktformular) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag 
zu widerrufen, informieren. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die 
Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle 
Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich 
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die 
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung 
als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung 
gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vier­
zehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mittei­
lung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegan­
gen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion 
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen 
wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

http://www.miles-and-more.com
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